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Budowanie potencjatu zespotu i zarzadzanie komunikacja Metodologia
e z elementami team building
| dzien
Powitanie uczestnikéw i przedstawienie. Mini — wykfad
Okreslenie celdw i zasad. Indywidualny
Potencjat zespotu w réznorodnosci test
> Autoanaliza osobowosciowych réznic indywidualnych — test indywidualny. Dyskusja
oh Przeprowadzenie testu pozwalajgcego na ocene swojego stylu grupowa
komunikowania w oparciu o metodologie Rdznic Indywidualnych. Omodwienie na
> Charakterystyka poszczegdlnych styldw. forum
Omowienie charakterystyki typologii wspotpracownikéw (prezentacja
poparta licznymi przyktadami)
> Mocne strony poszczegdlnych stylow komunikaciji.
Komunikacja w zespole Dyskusja
> Jak porozumiewac sie z osobami o réznych preferencjach komunikacyjnych. grupowa
2h > Jakie wartosci do zespotu wnoszg okreslone typy komunikacji. Mini — wyktfad
> Zasoby istotne w pracy zespotowej Prezentacja na
forum
Dopasowanie do preferencji komunikacyjnych i efektywna wspoétpraca Gra karciana
> Wydobycie potencjatu zespotu ,puzzle”
Gra karciana Puzzle — poprawne skompletowanie stéw kluczy, zachowan oraz Pracaw
>h cech szczegdlnych w typach temperamentalnych. Uczestnicy szkolenia zostaja podgrupach
podzieleni na zespoty. Zadaniem poszczegdlnych grup jest poprawne Prezentacja na
dopasowanie kart z informacjami do wylosowanych temperamentow. Wygrywa forum
grupa, ktéra popetni najmniej btedow.
> Analiza zespotu - Mapa potencjatu zespotowego — jak ,,zgrzyty” przepracowacé
w owocng wspotprace
Il dzien
Budowanie srodowiska do rozwoju potencjatu zespotu Gra zespofowa
Emocjonujaca gra polegajgcej na osiggnieciu zatozonego celu. ,Zebra”
2. Okreslenie elementow ktore: Pracaw
2h > Wspieraty i ograniczaty komunikacje, wspotprace i osiggniecie celow podgrupach
> 3. Przedstawienie i zdiagnozowanie podstawowych kompetencji zespotowych Prezentacja na
(zadawania wtasciwych pytan, podsumowywania kolejnych etapéw rozmowy, forum
udzielania feedbacku, jasnego i przejrzystego komunikatu)
Automotywacja Technika
1. Rola automotywacjii jej wptyw na prace zespotu »,analiza pola sit”
* samorozwdj i budowanie Swiadomosci wtasnych mozliwosci i ograniczen, Doswiadczenie
* motywowanie siebie i innych do zmian — gtéwne czynniki i zasady budowania »,Mmoja
automotywacji wsrdd pracownikow, motywacja vs.
2h 2. Dwuczynnikowa teoria motywacji Herzberga i praktyczne ujecie wartosci”
piramidy potrzeb Maslova. Test
3. Autoanaliza motywoéw kierowniczych — test diagnostyczny. Jak styl motywatoréw
zarzadzania wptywa na motywacje i zaangazowanie zespofu. Praca
indywidualna i
grupowa
Motywujacy feedback i postawa menedzerska Najlepszy i
1. Feedback. Zasady udzielania informacji zwrotnych o pracy, jako najgorszy
narzedzie menedzera. feedback —
e  Model SSC - model prowadzenia informacji zwrotnej, technika
2h e Biezacy feedback czy formalne spotkanie — jakich okolicznosciach sie odwréconego
sprawdzaja myslenia
2. 0 co dzi$ chodzi pracownikom — katalog motywujgcych zachowan Pracaw
menedzerskich — case study podgrupach

3. Wypracowanie wtasnego katalogu zachowan motywujacych
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Podsumowanie warsztatu: > Zadanie, List w
> Runda zamkniecia warsztatu butelce”

0,5h > Podziekowanie, pozegnanie. > Podsumowanie i
whnioski na
forum
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Budowanie potencjatu zespotu i zarzagdzanie komunikacja Metodologia
Czas z elementami team building
| dzien
Powitanie uczestnikow i przedstawienie. Mini — wyktad
Okreslenie celow i zasad. Indywidualny
Potencjat zespotu w réznorodnosci test
» Autoanaliza osobowosciowych rdznic indywidualnych — test indywidualny. Dyskusja
oh Przeprowadzenie testu pozwalajacego na ocene swojego stylu grupowa
komunikowania w oparciu o metodologie R6znic Indywidualnych. Omowienie na
» Charakterystyka poszczegdlnych stylow. forum
Omoéwienie charakterystyki typologii wspotpracownikdw (prezentacja
poparta licznymi przyktadami)
» Mocne strony poszczegdlnych styléw komunikacji.
Komunikacja w zespole Dyskusja
» Jak porozumiewad sie z osobami o réznych preferencjach komunikacyjnych. grupowa
2h » Jakie wartosci do zespotu wnoszg okreslone typy komunikacji. Mini — wyktad
> Zasoby istotne w pracy zespotowej Prezentacja na
forum
Dopasowanie do preferencji komunikacyjnych i efektywna wspétpraca Gra karciana
» Wydobycie potencjatu zespotu »puzzle”
Gra karciana Puzzle — poprawne skompletowanie stéw kluczy, zachowan oraz Pracaw
oh cech szczegdlnych w typach temperamentalnych. Uczestnicy szkolenia zostajg podgrupach
podzieleni na zespoty. Zadaniem poszczegdlnych grup jest poprawne Prezentacja na
dopasowanie kart z informacjami do wylosowanych temperamentéw. Wygrywa forum
grupa, ktéra popetni najmniej bteddéw.
» Analiza zespotu - Mapa potencjatu zespotowego — jak ,,zgrzyty” przepracowac
w owocng wspotprace
Il dzier
Budowanie srodowiska do rozwoju potencjatu zespotu Gra zespotowa
Emocjonujaca gra polegajacej na osiggnieciu zatozonego celu. ,Zebra”
2. Okreslenie elementdéw ktore: Praca w
2h > Wspieraty i ograniczaty komunikacje, wspétprace i osiagniecie celow podgrupach
» 3. Przedstawienie i zdiagnozowanie podstawowych kompetencji zespotowych Prezentacja na
(zadawania wtasciwych pytan, podsumowywania kolejnych etapow rozmowy, forum
udzielania feedbacku, jasnego i przejrzystego komunikatu)
Automotywacja Technika
4. Rola automotywacjii jej wptyw na prace zespotu »analiza pola sit”
® samorozwoj i budowanie Swiadomosci wtasnych mozliwosci i ograniczen, Doswiadczenie
e motywowanie siebie i innych do zmian — gtéwne czynniki i zasady budowania »Moja
automotywacji wérdd pracownikow, motywacja vs.
2h 5. Dwuczynnikowa teoria motywacji Herzberga i praktyczne ujecie wartosci”
piramidy potrzeb Maslova. Test
6. Autoanaliza motywdw kierowniczych — test diagnostyczny. Jak styl motywatorow
zarzgdzania wptywa na motywacje i zaangazowanie zespotu. Praca
indywidualnai
grupowa
Motywujacy feedback i postawa menedzerska Najlepszy i
2. Feedback. Zasady udzielania informacji zwrotnych o pracy, jako najgorszy
narzedzie menedzera. feedback —
e Model SSC - model prowadzenia informacji zwrotnej, technika
2h e  Biezacy feedback czy formalne spotkanie — jakich okolicznosciach sie odwrdconego
sprawdzaja myslenia
4. O co dzi$ chodzi pracownikom — katalog motywujgcych zachowan Praca w
menedzerskich — case study podgrupach

5. Wypracowanie wtasnego katalogu zachowan motywujgcych
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